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令和 5年度苦情受付状況 

 

施設名 時期 内容 回答（対策） 

けやき共同作

業所 

 

8月 利用者より工賃が抜

き取られていると第

三者委員へ相談がさ

れた。 

第三者委員より法人

へこの件に関して連

絡が入った。 

当該利用者に対して詳細を確認しよう

とした所、当該利用者が入院し、そのま

ま死亡した為本件については未確認の

まま終了した。 

 

 


